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1　前　言

　　国家社会科学基金课题 （编号 “05ＣＴＱ001”）课题
组构建了中文叙词表本体 （ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ）�即利用本
体技术对中文叙词表进行形式化描述和扩展�使中文
叙词表成为机器真正可理解的本体知识库�增强了中
文叙词表的共享性�并运用 Ｊｅｎａ、ＳＰＡＲＱＬ等技术�实
现了中文叙词表本体共建共享系统ＯＴＣＳＳ。该系统解
决了中文叙词表本体的网络共建共享和动态完善问

题�为 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ提供了检索／获取、一致性检测、
修订意见发送、知识提取、词表管理／发布等功能 ［1－4］。
为了进一步提供面向应用系统的术语学服务�我们基
于Ａｐａｃｈｅ的Ａｘｉｓ2开发了一系列ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅＡＰＩ（Ｏｎ-
ｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ）。

2　ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ

　　ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ是一种可以通过网络进行发布、发

现、调用的新应用。它使用ＷＳＤＬ语言来描述应用操
作的接口�通过ＸＭＬ消息传递的机制�让其他应用程
序通过网络来访问这些操作。其目的是为了不同的程
序之间可以进行交互�实现应用程序间的通信 ［5－6］。
因此通过ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ�可以有效地解决Ｍ2Ｍ（Ｍａｃｈｉｎｅ
ｔｏＭａｃｈｉｎｅ）的互操作问题。如图书馆信息管理系统、
数据库检索系统、搜索引擎、标签系统等�不管这些系
统基于什么平台开发、采用何种开发语言�都可以使用
ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ提供的服务�来实现基于中文叙词
表本体的智能检索、知识链接和知识服务。
　　随着ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ的提出与发展�各大程序语言平
台 （Ｊａｖａ�Ｎｅｔ等 ）都对ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ提供了支持�并涌现
了一批开源的 ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ开发框架�如 ＸＦｉｒｅ、Ａｘｉｓ2。
Ａｘｉｓ2是Ａｐａｃｈｅ下的第三代Ｗｅｂ服务引擎�它比前一
个版本Ａｘｉｓ更高效、更模块化、更面向ＸＭＬ［7］。Ａｘｉｓ2
既可以作为独立的Ｗｅｂ服务平台�也可以内嵌到具体
的Ｗｅｂ应用程序中。因此�我们选用了 Ａｘｉｓ2作为
ＯＴＣＳＳ系统的ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ开发平台。
　　在研究了参考文献 ［8］第4．3．2节中的术语学服
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　　·ＬＩＢＲＡＲＹＡＮＤＩＮＦＯＲＭＡＴＩＯＮＳＥＲＶＩＣＥ·

务描述以及ＳＫＯＳＡＰＩ［9］的服务内容之后�针对中文叙
词表本体的术语学服务具体需求�我们开发了以下7
类共16个通用的ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅＡＰＩ（另有若干个ＡＰＩ用
于特定的叙词表�并可以根据新的需求进行扩展 ）。
　　·获取叙词。
　　①ｐｕｂｌｉｃＣｏｎｃｅｐｔ［ ］ｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔｓ（Ｓｔｒｉｎｇｋｅｙ＿ｗｏｒｄ�
ｉｎｔｍａｔｃｈｉｎｇ＿ｍｏｄｅ�ｉｎｔｓｅａｒｃｈ＿ｆｉｅｌｄ）
　　该接口的作用是通过各种检索关键字检索并获取

叙词。其中�参数ｋｅｙ＿ｗｏｒｄ为检索关键字 （检索值 ）；
参数ｍａｔｃｈｉｎｇ＿ｍｏｄｅ为匹配方式 （0：精确匹配 1：前方
一致2：任意一致 其中任意一致检索只能用于叙词
（入口词 ）项以及英译名项 ）；参数ｓｅａｒｃｈ＿ｆｉｅｌｄ表示检
索项 （0：叙词 （入口词 ）1：自定义分类号 2：《中国图
书馆分类法》分类号 （中图法分类号 ）3：英译名 ）。如
果查找结果为空则返回 ｎｕｌｌ�否则返回 Ｃｏｎｃｅｐｔ（系统
中定义的类�其属性有叙词名、叙词类型 ）数组。
　　·获取叙词的数据类型属性 （ＤａｔａｔｙｐｅＰｒｏｐｅｒｔｙ）。
　　②ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＡｎｄＣＬＣＣｏｄｅ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎ-
ｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应的叙词及其 《中图法》
分类号。其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定的叙词；参数ｓｅｐａ-
ｒａｔｏｒ为指定的分隔符号。该接口返回的结果是以ｓｅｐ-
ａｒａｔｏｒ作为分隔的叙词及其分类号字符串。
　　③ｐｕｂｌｉｃ Ｓｔｒｉｎｇ ｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＡｎｄＥｎｇＣｏｕｎｔｅｒｐａｒｔ

（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词及其英译名。其
中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回的
结果是以 ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的叙词及其英译名字符

串。
　　④ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＥｎｇＣｏｕｎｔｅｒｐａｒｔＦｏｒＣｏｎｃｅｐｔ（Ｓｔｒｉｎｇ
ｃｏｎｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词的英译名。其中�
参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回的结
果是指定叙词的以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的所有英译名字

符串。
　　·获取叙词的等同关系词 （入口词 ）。
　　⑤ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＡｎｄＮＴｅｒｍ （Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎ-
ｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词及其入口词 （同义
词 ）。其中�参数 ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接
口返回的结果是以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的叙词及其入口

词字符串。
　　⑥ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＮＴｅｒｍＦｏｒＣｏｎｃｅｐｔ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�

Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词的入口词。其中�
参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回的结
果是指定叙词的以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的所有入口词字

符串。
　　·获取叙词的等级关系词 （以及等级关系的子关
系词 ）。
　　⑦ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＡｎｄＢｒｏａｄｅｒ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎ-
ｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词及其直接上位词。
其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回
的结果是以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的叙词及其直接上位词

字符串。
　　⑧ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＢｒｏａｄｅｒＢｙＬｅｖｅｌ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�
Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ�ｉｎｔｌｅｖｅｌ）
　　通过指定的叙词和指定的级数获取相应叙词的指

定级数以内的所有上位词。其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定
的叙词；参数 ｓｅｐａｒａｔｏｒ为分隔符号；参数 ｌｅｖｅｌ为所获
取上位词的级数�从1开始 （直接上位词级数为1）。
该接口返回的结果是指定叙词的指定级数以内的所有

上位词�并以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的字符串。
　　⑨ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＢｒｏａｄｅｒＢｙＰａｔｈ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�
Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ�Ｓｔｒｉｎｇｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ�ｉｎｔｌｅｖｅｌ）
　　通过指定的叙词和指定的上位词子关系、级数获
取相应叙词的指定级数以内的指定子关系上位词。其
中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定的叙词；参数 ｓｅｐａｒａｔｏｒ为分隔
符号；参数ｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ为指定需要获取的上位词子关
系属性 （类属／实例／整体＿部分 ）；ｌｅｖｅｌ为获取子关系
上位词的级数�从1开始 （直接子关系上位词级数为
1）。该接口返回的结果是指定叙词、指定级数以内的
所有指定子关系上位词�并以 ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的字
符串。
　　⑩ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＡｎｄＮａｒｒｏｗｅｒ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎ-
ｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词及其直接下位词。
其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回
的结果是以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的叙词及其直接下位词

字符串。
　　〇11ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＮａｒｒｏｗｅｒＢｙＬｅｖｅｌ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�
Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ�ｉｎｔｌｅｖｅｌ）
　　通过指定的叙词和指定的级数获取相应叙词的指

定级数以内的所有下位词。其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定
的叙词；参数 ｓｅｐａｒａｔｏｒ为分隔符号；参数 ｌｅｖｅｌ为所获
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取下位词的级数�从1开始 （直接下位词级数为1）。
该接口返回的结果是指定叙词的指定级数以内的所有

下位词�并以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的字符串。
　　〇12ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＮａｒｒｏｗｅｒＢｙＰａｔｈ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�
Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ�Ｓｔｒｉｎｇｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ�ｉｎｔｌｅｖｅｌ）
　　通过指定的叙词和指定的下位词子关系、级数获
取相应叙词的指定级数以内的指定子关系下位词。其
中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定的叙词；参数 ｓｅｐａｒａｔｏｒ为分隔
符号；参数ｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ为指定需要获取的下位词子关
系属性 （类属／实例／整体＿部分 ）；ｌｅｖｅｌ为获取子关系
下位词的级数�从1开始 （直接子关系下位词级数为
1）。该接口返回的结果是指定叙词、指定级数以内的
所有指定子关系下位词�并以 ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的字
符串。
　　·获取叙词的相关关系词 （以及相关关系的子关
系词 ）。
　　〇13ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＲｅｌａｔｅｄ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�Ｓｔｒｉｎｇ
ｓｅｐａｒａｔｏｒ）
　　通过指定的叙词获取相应叙词的相关词。其中�
参数ｃｏｎｃｅｐｔ、ｓｅｐａｒａｔｏｒ的说明同②。该接口返回的结
果是指定叙词的以ｓｅｐａｒａｔｏｒ作为分隔的所有相关词字

符串。
　　〇14ｐｕｂｌｉｃＳｔｒｉｎｇｇｅｔＲｅｌａｔｅｄＢｙＰａｔｈ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ�
Ｓｔｒｉｎｇｓｅｐａｒａｔｏｒ�ｓｔｒｉｎｇｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ）
　　通过指定的叙词和指定的相关关系子关系获取相

应叙词的指定子关系相关词。其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指
定的叙词；参数ｓｅｐａｒａｔｏｒ为分隔符号；参数ｓｕｂｐｒｏｐｅｒｔｙ
为指定需要获取的相关关系的子关系。该接口返回的
结果是指定叙词的所有指定子关系相关词�并以ｓｅｐａ-
ｒａｔｏｒ作为分隔的字符串。
　　·获取叙词的完整款目信息。
　　〇15ｐｕｂｌｉｃＣｏｎｃｅｐｔＰｒｏｐｅｒｔｙ［ ］ ｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＰｒｏｐｅｒｔｉｅｓ
（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ）
　　获取指定叙词的所有属性－属性值 （即叙词款目
信息 ）。其中�参数ｃｏｎｃｅｐｔ为指定的叙词。该接口返
回的结果是：如果叙词不存在或该叙词不存在任何属
性－属性值�返回ｎｕｌｌ�否则返回ＣｏｎｃｅｐｔＰｒｏｐｅｒｔｙ（系统
中定义的类�其属性有Ｃｏｎｃｅｐｔ数组、Ｐｒｏｐｅｒｔｙ、Ｓｔｒｉｎｇ数
组�其中Ｐｒｏｐｅｒｔｙ表示叙词款目具体属性�如分类号、
上位词；而该属性所对应的多个属性值则根据属性值
类型为叙词 （入口词 ）或字符串值分别写入Ｃｏｎｃｅｐｔ数
组或Ｓｔｒｉｎｇ数组中 ）数组。
　　·获取ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ中支持的所有属性的信息。

　　〇16ｐｕｂｌｉｃＰｒｏｐｅｒｔｙ［ ］ｇｅｔＰｒｏｐｅｒｔｉｅｓ（）
　　获取 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ中支持的所有属性名称及其

ｃｏｍｍｅｎｔ、ｌａｂｅｌ等信息。Ｐｒｏｐｅｒｔｙ为系统中定义的类�其
属性有ｎａｍｅ、ｌａｂｅｌ、ｃｏｍｍｅｎｔ�分别用于表示属性名、属
性标签、属性注释。

3　ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ的使用方法

3．1　ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ的应用示例
　　ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ的使用比较简单。目前一般采用以
下三种调用方法 （程序员无需了解具体的 ＳＯＡＰ协
议 ）：① 使用程序语言平台本身提供的对ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ
调用的支持；② 通过其他公司或机构提供的组件进行
访问�如微软的ｈｔｃ组件、Ａｘｉｓ2开发包等；③ 直接通过
ＵＲＬ地址访问。
　　下面我们以图书馆信息管理系统中的公共联机书

目查询系统ＯＰＡＣ为例�详细介绍ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ
的使用方法。其他应用系统可参照此过程开发自己的
具体应用。
　　在ＯＰＡＣ中�可以利用ＯＴＣＳＳ提供的ＡＰＩ�进行扩
展性的智能检索应用。比如规范化检索：对于用户输
入的检索词�系统运用ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ进行检测�
如果检索词为某一个主题词的入口词�系统将会使用
该主题词代替此检索词进行检索�否则就使用原检索
词进行检索。下面以此为例来说明如何调用ＯｎｔｏＴｈｅ-
ｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ来增强ＯＰＡＣ的服务。在本例中�采用直
接访问ＵＲＬ的方式调用ＣＣＴ＿ＯＴＣＳＳ（根据 《中国分类
主题词表》一版局部建立 ）的ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ�具体的流程
如图1所示：
1∙首先需要得知检索词是否为入口词�并将其对应的叙词作为新的检索
词。ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ的①号ＡＰＩ可以通过各种检索关键字检索并获
取叙词�其中有一个检索途径是通过入口词或叙词进行精确检索。从而
确定函数名和各个参数名。

↓
2∙对检索词进行ＩＳＯ8859－1转码�为1中的ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ－ＡＰＩ构造访问
ＵＲＬ�利用ＨｔｔｐＷｅｂｒｅｑｕｅｓｔ类访问此 ＵＲＬ后�用 ＨｔｔｐＷｅｂＲｅｓｐｏｎｓｅ类获得
页面响应。

↓
3∙判断页面的响应是否成功。接着利用 ＮＥＴ平台中提供的 Ｓｙｓｔｅｍ．ＩＯ．
Ｓｔｒｅａｍ�Ｓｙｓｔｅｍ．ＩＯ．ＳｔｒｅａｍＲｅａｄｅｒ来获取2中得到的页面响应的数据流。

↓
4∙ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ返回的结果是以ＸＭＬ格式进行展示的。所以接下来根据
具体需求对这些ＸＭＬ返回结果做解析�这里主要采用正则表达式的方法
去做解析。

↓
5∙利用这个正式主题词代替输入的检索词�调用 ＯＰＡＣ中的检索方法进
行主题词检索�实现规范化检索功能。
图1　运用ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ实现规范化检索流程

　　图1中的步骤2的 ＵＲＬ地址为：ｈｔｔｐ：／／210．39．
15．167：8080／ＴｈｅｓａｕｒｕｓＰｒｏｊｅｃｔＦｏｒＣＣＴ／ｓｅｒｖｉｃｅｓ／Ｔｈｅｓａｕ-
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　　 ＜＜知识组织

　　·ＬＩＢＲＡＲＹＡＮＤＩＮＦＯＲＭＡＴＩＯＮＳＥＲＶＩＣＥ·

ｒｕｓＳｅｒｖｉｃｅ／ｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔｓ？ｋｅｙ＿ｗｏｒｄ＝｛0｝＆ｍａｔｃｈｉｎｇ＿
ｍｏｄｅ＝0＆ｓｅａｒｃｈ＿ｆｉｅｌｄ＝0
　　其中｛0｝处填写检索词。
　　步骤4中所使用的正则表达式为：
　　＜ａｘ21：ｌａｂｅｌ＞（．∗？）＜／ａｘ21：ｌａｂｅｌ＞
　　在本例中�如果能找到检索词的正式主题词�或者
该检索词就是一个正式主题词�还可以运用 ＯｎｔｏＴｈｅ-
ｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ的〇15号 ＡＰＩ：ｐｕｂｌｉｃＣｏｎｃｅｐｔＰｒｏｐｅｒｔｙ［ ］
ｇｅｔＣｏｎｃｅｐｔＰｒｏｐｅｒｔｉｅｓ（Ｓｔｒｉｎｇｃｏｎｃｅｐｔ）�把这个主题词的
所有款目信息输出到检索结果页面�供用户浏览�用户
还可以利用这个主题词的上下位词等款目信息继续进

行检索。调用的步骤与上述步骤几乎一致�不同之处
在于调用的ＵＲＬ地址以及对返回结果的解析过程。
　　例如�检索 “公断 ”这个词�系统利用 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕ-
ｒｕｓ－ＡＰＩ找出 “公断 ”的正式主题词为 “仲裁 ”�并使用
“仲裁 ”进行主题词检索�显示检索结果如图2所示：

图2　使用 “公断 ”进行规范化检索后的结果

　　读者可点击 “完整叙词款目 ”查看 “仲裁 ”的叙词
款目信息�如图3所示：

图3　点击图2的 “完整叙词款目 ”后显示的叙词款目

3．2　ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ在其他方面的应用
　　利用ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ�可以在ＯＰＡＣ中实现规
范化检索�分类号、英译名扩展检索�上位词、下位词、
相关词 （或它们的子关系词 ）的扩展检索等�为读者提
供更准确、更强大的检索服务。
　　在图书馆信息管理系统的编目子系统中�Ｏｎｔｏ-
Ｔｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ可以为标引员提供内嵌式的辅助标引
功能�帮助标引员使用更为准确的主题词进行更快捷
的标引。
　　此外�ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ还可以应用在其他领
域。如在ＣＮＫＩ等数据库检索系统中�在主题词、关键
词的检索功能上�可以使用它来辅助完成规范化检索、
上下位扩展检索等功能；在搜索引擎中�可以利用此服
务获取更多的检索词形态；在众多支持 Ｔａｇ的应用程
序中�可以使用 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ为用户输入的标
签进行规范化的提示�使用户输入的标签更为规范化；
在面向主题词的数据挖掘中�可运用 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－
ＡＰＩ基于主题词及其款目信息对数据进行挖掘、统计；
在机器学习中�通过ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ�可以提供同
义词辨析机制和主题词分析机制�进行与主题词相关
的信息抽取等。
　　上述所有的应用都可以通过 ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ调用的

标准方法�在不同的应用平台上进行实现。
4　结　语

　　基于ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ技术开发的ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ
可以非常广泛地应用到其他应用系统中�促进新信息
环境下知识服务的发展。本文通过ＯＰＡＣ应用实例详
细阐述了这些 ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅＡＰＩ的使用

方法。相关领域应用系统的开发者可以参考这些方
法�根据具体的ＯＴＣＳＳ系统提供的ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅＡＰＩ开
发自己的具体应用。ＯｎｔｏＴｈｅｓａｕｒｕｓ－ＡＰＩ今后还可以
针对新的需求�扩展提供其他服务�如支持返回 ＪＳＯＮ
数据格式�支持叙词修订信息采集ＷｅｂＳｅｒｖｉｃｅ等。
参考文献：
［1］曾新红�明仲�蒋颖�等．中文叙词表本体共建共享系统研究．情
报学报�2008�27（3）：386－394．

［2］曾新红．中文叙词表本体－－－叙词表与本体的融合．现代图书
情报技术�2009（1）：34－43．

［3］曾新红�林伟明�明仲．中文叙词表本体的检索实现及其术语学
服务研究．现代图书情报技术�2008（2）：8－13．

［4］曾新红�林伟明�明仲．中文叙词表本体一致性检测机制研究与
实现．现代图书情报技术�2008（5）：1－9．
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　　从结论①来看�首先�未参与过网络调查的应答者
比参与过网络调查的应答者要重视奖励一些。网络调
查者如果想吸引更多的未参与过网络调查的网民参加

到网络调查中来�应该要加强对奖励因子的研究�要针
对目标调查群体的特点来提供内容合适和价值合理的

奖励。网络调查的取样经常会存在偏差�采用适合的奖
励方式来吸引未参与过网络调查的应答者参与到网络

调查中来�可能会有助于在一定程度上解决这个问题。
　　其次�调查内容是影响网络用户是否参与网络调
查的重要因子�这表明并不是所有的调查都适合采用
网络调查的方式。由于网络调查无环境压力�网民在
选择是否参与某项网络调查时受外界因素的干扰更

小�对没有兴趣和不熟悉的调查选择参与意愿不高。
因此�调查的实施者应该根据调查内容来慎重考虑是
否要采用网络调查方式�对网络用户不感兴趣和不熟
悉的调查项目尽量不要使用这种方式。
　　再次�适当的调查形式、良好的技术能力和让人放
心的隐私保证是网络调查实施者应该重点关注的问

题。对于调查形式因子�由于被调查者关注 “调查形
式 ”�为提高回复率�网络调查可以尽可能提供更多的
形式给被调查者选择；对于技术能力因子�技术能力包
含了病毒、问卷太长和网页速度太慢三个变量�如果这
三个问题处理不好�对网民来讲这是他们显而易见的
损失�特别是在病毒问题上有过深刻教训的网民�往往
遵循的原则是：不熟悉的邮件不打开�不信任的网站不
上去；对于 “个人信息 ”因子�这是一个普偏存在的问
题�这就要求调查方在实施调查的时候重视对个人隐
私保密政策的说明�尽可能地降低应答者的顾虑。
　　 从结论②来看�调查者身份因子对网民参与网络
调查的意愿没有重要影响。这给我们的重要启示是我
们没有必要找一个很大的或者很著名的机构合作。只
要问卷本身设计得好�隐私保证能够让网民放心�技术

能力到位�我们的网络调查就一定会有一个好的结果。
参考文献：
［1 ］ＣＮＮＩＣ．中国互联网发展状况统计报告． ［2009－07－15］．ｈｔ-

ｔｐ：／／ｗｗｗ．ｃｎｎｉｃ．ｎｅｔ．ｃｎ／ｉｎｄｅｘ．ｈｔｍ．
［2］ＣｏｕｐｅｒＭＰ．Ｗｅｂｓｕｒｖｅｙｓ：Ａｒｅｖｉｅｗｏｆｉｓｓｕｅｓａｎｄａｐｐｒｏａｃｈｅｓ．

ＰｕｂｌｉｃＯｐｉｎｉｏｎＱｕａｒｔｅｒｌｙ�2000�64（4）：464－494．
［3］陈钢华�黄远水．旅游者重游决策的影响因素实证研究－－－基

于网络调查．旅游学刊�2008�23（11）：69－74．
［4］ＭａｎｆｒｅｄａＫＬ�ＢｏｓｎｊａｋＭ�ＢｅｒｚｅｌａｋＪ�ｅｔａｌ．Ｗｅｂｓｕｒｖｅｙｓｖｅｒｓｕｓ

ｏｔｈｅｒｓｕｒｖｅｙｍｏｄｅｓ．ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆＭａｒｋｅｔＲｅｓｅａｒｃｈ�
2008�50（1）：79－104．

［5］ＴｒｕｅｌｌＡＤ．ＵｓｅｏｆＩｎｔｅｒｎｅｔｔｏｏｌｓｆｏｒｓｕｒｖｅｙｒｅｓｅａｒｃｈ．Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ
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31－37．
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